
Relatório de Acessibilidade

Conformidade ‘AA’ das WCAG 2.1
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Introdução

O Selo de Usabilidade e Acessibilidade destina-se principalmente às entidades que estão
obrigadas ao cumprimento da Lei n.º 36/2011, de 21 de junho, a qual estabelece a adoção de
normas abertas nos sistemas informáticos do Estado, na sequência da qual surgiu o Regulamento
Nacional de Interoperabilidade Digital (RNID). O último diploma que alterou a legislação que
estabelece o RNID (Lei n.º 36/2011, de 21 de junho e Resolução do Conselho de Ministros n.º 2/2018,
de 5 de janeiro) foi o Decreto-Lei n.º 83/2018, de 19 de outubro. Neste diploma, onde se
estabelecem os requisitos de acessibilidade dos sítios Web e das aplicações móveis de
organismos públicos, o grupo-alvo do RNID ficou assim definido:
«Artigo 2.º
Âmbito de aplicação

1. A presente lei aplica-se às seguintes entidades:
○ a) Estado;
○ b) Regiões Autónomas;
○ c) Institutos públicos;
○ d) Entidades administrativas independentes;
○ e) Fundações públicas;
○ f) Associações públicas;
○ g) Entidades do setor público empresarial.

2. No que se refere à acessibilidade dos sítios Web e das aplicações móveis, a presente lei
aplica-se igualmente às seguintes entidades:

○ a) Autarquias locais;
○ b) Organizações Não Governamentais que prestam serviços essenciais ao público ou

que prestam serviços que visam especificamente responder às necessidades das
pessoas com deficiência ou que lhes são diretamente dirigidos;

○ c) Instituições de ensino superior, estabelecimentos de educação pré-escolar e de
educação escolar, públicos e privados com financiamento público, no que se refere
ao conteúdo relativo a funções administrativas essenciais por via eletrónica.»

Redação introduzida na Lei n.º 36/2011 pelo DL n.º 83/2018, de 19 de outubro
Como se observa da enumeração anterior, para além do setor público, há um alargamento a
alguns setores privados. O cumprimento dos requisitos prescritos pelo Selo de Usabilidade e
Acessibilidade é fator de qualidade dos conteúdos e dos serviços disponibilizados em linha pelo
que todos os setores estão convidados à sua adoção.
O Selo está estruturado em três níveis, correspondendo a 3 etapas de esforço diferenciadas. Cada
uma destas etapas é chancelada por um Selo. O Selo Bronze chancela a conformidade para com
os requisitos de nível 1. Ao nível intermédio corresponde o Selo Prata e ao nível mais elevado
corresponde o Selo Ouro. Para obter o Selo Ouro, é necessário adicionar aos testes com
utilizadores, os requisitos definidos para o Selo Bronze e para o Selo Prata.
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O que é o AccessMonitor?

O AccessMonitor (http://www.acessibilidade.gov.pt) é um validador automático que verifica a
aplicação das diretrizes de acessibilidade nos conteúdos HTML de um sítio web. O AccessMonitor
usa como referência a versão 2.1 das Diretrizes ( WCAG de Acessibilidade para o Conteúdo da Web
2.1)  do World Wide Web Consortium (W3C).

Método de avaliação

A validação é feita por submissão da página web no site http://www.acessibilidade.gov.pt. O
AccessMonitor valida, num só passo, a aplicação das WCAG 2.1, a validação das folhas de estilo
(CSS 3.0 e CSS 2.1) externas, das regras de estilo inseridas em linha ou no cabeçalho da página
HTML e, ainda, a validação do código. Os resultados de teste apresentados foram divididos pelos 3
níveis de prioridade dos critérios de sucesso ( prioridade 'A', prioridade 'AA' e prioridade 'AAA') de
acordo com a nova definição de prioridades constante das WCAG 2.1.
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Resultados

O índice que encontra no AccessMonitor (http://www.acessibilidade.gov.pt) é uma unidade de
valoração utilizada em todos os testes do validador e cujo resultado final sintetiza e quantifica o
nível de acessibilidade alcançado. O índice está representado numa escala de 1 a 10,
representando o valor 10 uma adoção plena da boa prática induzida pelo AccessMonitor, ao nível
AAA. O índice é um indicador que se destina ao uso exclusivo dos criadores do sítio Web. Todos os
testes do AccessMonitor  têm a sua fundamentação nas WCAG 2.1 do W3C.
Apresenta-se, de seguida, os resultados das 33 páginas, onde se inclui a página de entrada e todas
as páginas hiperligadas à página de entrada do sítio Web SMOS:

https://smos.dgterritorio.gov.pt/

https://smos.dgterritorio.gov.pt/sobre-o-smos
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https://smos.dgterritorio.gov.pt/cronologia

https://smos.dgterritorio.gov.pt/governanca

https://smos.dgterritorio.gov.pt/id
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https://smos.dgterritorio.gov.pt/evolucao

https://smos.dgterritorio.gov.pt/oportunidades

https://smos.dgterritorio.gov.pt/tecnologias-do-espaco
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https://smos.dgterritorio.gov.pt/inteligencia-artificial

https://smos.dgterritorio.gov.pt/monitorizacao-continua

https://smos.dgterritorio.gov.pt/mais-informacao-maior-rigor
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https://smos.dgterritorio.gov.pt/dados-abertos

https://smos.dgterritorio.gov.pt/eficiencia

https://smos.dgterritorio.gov.pt/colaborativo
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https://smos.dgterritorio.gov.pt/evolutivo

https://smos.dgterritorio.gov.pt/familias-de-produtos

https://smos.dgterritorio.gov.pt/cartografia-de-base
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https://smos.dgterritorio.gov.pt/cartografia-de-uso-e-ocupacao-do-solo

https://smos.dgterritorio.gov.pt/produtos-cartograficos-especificos

https://smos.dgterritorio.gov.pt/visualizadores
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https://smos.dgterritorio.gov.pt/cursos-e-seminarios

https://smos.dgterritorio.gov.pt/dados

https://smos.dgterritorio.gov.pt/relatorios-e-documentos-tecnicos
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https://smos.dgterritorio.gov.pt/videos-e-apresentacoes

https://smos.dgterritorio.gov.pt/publicacoes-cientificas

https://smos.dgterritorio.gov.pt/formulario-contacto
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https://smos.dgterritorio.gov.pt/subscricao-da-e-newsletter-dgt

https://smos.dgterritorio.gov.pt/faq

https://smos.dgterritorio.gov.pt/acessibilidade
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https://smos.dgterritorio.gov.pt/avisos-legais

https://smos.dgterritorio.gov.pt/mapa-do-site

https://smos.dgterritorio.gov.pt/ficha-tecnica
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https://smos.dgterritorio.gov.pt/search/content?keys=tecnologias%20do%20espa%C3%A7o
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